PANDUAN PENDAFTARAN TELEMEDICINE
MELALUI APLIKASI RSMS ONLINE (ANDROID)

Download dan instal aplikasi RSMS Online melalui Google Play Store.

RSMS Online

RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo
Kesehatan & Kebugaran

E Tambahkan ke Wishlist m

Setelah terinstal di smartphone Anda, silakan login dengan memasukkan nama
akun/nomor hp dan password. Apabila belum memiliki akun, silakan melakukan

registrasi akun dahulu dengan cara klik “Daftar Sekarang” di bagian bawah.

Jika berhasil login, akan tampil menu RSMS Online seperti di bawah ini.
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=  RSMSONLINE
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ANGGOTA KELUARGA PENDAFTARAN ONLINE
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4. Klik menu “Pendaftaran Online”. Lalu pilih jenis pemeriksaan “Telemedicine”.
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Pilih Pemeriksaan

RAWAT JALAN

TELEMEDICINE

5. Lengkapi isian form pendaftaran online Telemedicine yang terdiri dari tempat
pemeriksaan, nama pasien, tanggal kontrol, penjamin, dan nomor Whatsapp
Messenger.  Untuk saat ini hanya penjamin UMUM yang dapat mendaftarkan
Telemedicine. Jika ingin menambah anggota keluarga/pasien lainnya silakan klik

tombol “+”. Setelah isian lengkap, klik tombol “Daftar”.
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— PENDAFTARAN ONLINE

lelemedicine
Tempat Pemeriksaan

— Pilih Rumah Sakit —

Nama Lengkap

Tanggal Kontrol

Penjamin

— Pilih Penjamin — -

Nomor Whatsapp Messenger

DAFTAR

=

6. Akan muncul Konfirmasi Nomor Whatsapp Messenger yang akan digunakan. Klik

“Ya” jika Nomor Whatsapp Messenger sudah benar atau klik “Tidak” jika ingin

)

>

mengubahnya.
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Konfirmasi Nomor
Whatsapp Messenger

Apakah benar nomor berikut ini :

adalah Nomor Whatsapp Messenger
yang akan digunakan untuk melakukan
telemedicine ?

TIDAK YA

Setelah klik “Ya” akan muncul list jadwal telemedicine yang tersedia. Klik pada nama

dokter atau tombol centang “v” untuk memilih jadwal telemedicine yang diinginkan.
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— PILIH JADWAL TELEMEDICINE
— RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo

26 Mei 2020
Klinik Bedah Saraf
Nama Dokter Pilih
dr. MOH. TARGIB ALATAS, Sp.BS V]

Akan muncul Konfirmasi Pendaftaran yang berisikan data nama pasien, tanggal
periksa/kontrol, klinik tujuan, dokter, dan penjamin yang digunakan. Klik “Ya” jika

sudah sesuai atau klik “Tidak” jika ada data pendaftaran yang ingin diubah.
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Konfirmasi Pendaftaran

Apakah Anda ingin melakukan pendaftaran
telemedicine dengan data sebagai berikut ?

Nama Pasien

Tanggal Periksa : 26 Mei 2020

Klinik

Dokter

Penjamin

melanjutkan proses pendaftaran.
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= INFORMED CONSENT

*Konsultasi dilakukan secara tatap muka virtual
menggunakan video call pada aplikasi Whatsapp
Messenger, tidak ada pemeriksaan fisik / penunjang.

+Pasien harus menyampaikan kondisi / keluhan yang
dirasakan dengan sebenar-benarnya.

+Pasien menyetujui untuk melakukan konsultasi onfine,
dan percakapan konsultasi onlfine ini akan dicatat
dalam rekam medis pasien.

‘Pasien tidak boleh merekam konsultasi online dan
hasil percakapan ini.

-Kensultasi online akan dilaksanakan dengan
menggunakan whatsapp video call selama 7 menit

-Biaya konsultasi belum termasuk dengan biaya obat
dan pengirimannya.

*Bila dibutuhkan maka dokter akan memberikan
resep yang dapat diambil di RSUD Prof. Dr. Margono
Soekarjo, atau dikirim oleh RS setelah dilakukan
pembayaran resep obat (sesuai dengan ketentuan
berlaku).

Pasien harus stand by pada jam jadwal telah
ditentukan. Apabila satu dan hal tidak dapat
dihubungi, dapat dijadwalkan kembali sebanyak 1
(satu) kali pada hari yg sama layanan online

:Klinik Bedah Saraf

RSUD Prof. Dr. Margono
Soekarjo

:dr. MOH. TARGIB ALATAS,

Sp.BS

:UMUM

TIDAK YA

9. Setelah klik “Ya” akan muncul Informed Consent yang harus disetujui untuk
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=  INFORMED CONSENT

pembayaran resep obat (sesuai dengan ketentuan
berlaku).

-Pasien harus stand by pada jam jadwal telah
ditentukan. Apabila satu dan hal tidak dapat
dihubungi, dapat dijadwalkan kembali sebanyak 1
(satu) kali pada hari yg sama layanan online

-Nomor Whatsapp Mesenger yang digunakan dalam
proses konsultasi onfine adalah |
Apabila bukan nomor ini yang akan digunakan
silahkan batalkan proses pendaftaran ini dan ulangi
kembali proses pendaftaran kemudian isikan Nomor
Whatsapp Mesenger yang sesuai pada saat proses
memilih tanggal periksa / tanggal konsultasi. Jika
pada jadwal yang sudah ditentukan Nomer Whatsapp
Mesenger tidak dapat dihubungi maka dianggap
proses konsultasi Online dibatalkan dan tidak dapat
melakukan klaim pengembalian pembayaran yang
telah dilakukan.

-Dengan mengklik tombol "Setuju” maka dianggap
Pasien memahami dan menyetujui persyaratan dan
ketentuan yang disebutkan.

10. Klik tombol “Setuju” jika menyetujui Informed Consent dan akan muncul konfirmasi
yang menanyakan bahwa Anda telah setuju dengan Informed Consent. Klik “Ya”

untuk melanjutkan.
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Konfirmasi Setuju Informed
Consent

Dengan ini menyatakan bahwa sdr/i sudah
memahami dan menyetujui syarat dan
ketentuan yang berlaku.

TIDAK YA

11. Selanjutnya akan muncul pilihan metode pembayaran yang disediakan.
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=  METODE PEMBAYARAN

Silakan pilih metode pembayaran yang tersedia di
bawah ini.

e BNI

mandiri

12. Selanjutnya akan muncul informasi: detail-pembayaran yang berisi Nomor Virtual

Account, jumlah yang harus dibayarkan, batas waktu pembayaran, dan panduan

pembayaran.
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=  KONFIRMASI PEMBAYARAN

Silakan lakukan pembayaran terlebih dahulu dengan
ketentuan sebagai berikut,

Jumlah yang harus dibayar :
Rp80.000

Batas waktu pembayaran :

2020-05-25 06:32:46

*eBNI

Nomor Virtual Account

9880156420052501

SALIN

CEK PEMBAYARAN

Pembayaran dapat dilakukan dengan cara :
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=  KONFIRMASI PEMBAYARAN

Pembayaran dapat dilakukan dengan cara :

1. ATM BNI

a. Masukan Kartu ATM Anda

b. Pilih Bahasa

c. Masukan PIN ATM Anda

d. Pilih Menu Lainnya

e. Pilih Transfer

f. Pilih jenis rekening yang akan Anda gunakan.
Contoh : Dari Rekening Tabungan

g. Pilih Virtual Acoount Billing

h. Masukan 16 digit nomor Virtual Account Anda.
Contoh : 9880156420052509

i. Tagihan yang harus dibayarkan akan muncul pada
layar kenfirmasi

j- Konfirmasi, apabila telah sesuai, lanjutkan transaksi
k. Transaksi Anda telah selesai

2. Mobile Banking BNI

a. Akses BNI Mobile Banking dari handphone
kemudian masukan user ID dan password

b. Pilih menu Transfer

c. Pilih menu Virtual Account Billing kemudian pilih
rekening debet

d. Masukan 16 digit nomor Virtual Account Anda.
Contoh :9880156420052509

e. Tagihan yang harus dibayarkan akan muncul pada
layar konfirmasi

f. Konfirmasi transaksi dan masukan password
transaki

13. Silakan lakukan pembayaran sesuai dengan jumlah yang harus dibayarkan sebelum

batas waktu yang ditentukan.

14. Setelah berhasil melakukan

pembayaran,

Anda akan

pemberitahuan terkait informasi pelaksanaan telemedicine.
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< RS MARGONO

Pembayaran telemedicine telah
terkonfirmasi dengan nomor

™ 260002. Telemedicine
akan dilaksanakan pada tanggal

)20 pukul

WIB,

dimohon untuk mempersiapkan
untuk video call whatsapp

sebelum waktu tersebut.

Terimakasih.

15. Untuk menampilkan informasi detail pendaftaran telemedicine dapat dilakukan

dengan klik tombol “Cek Pembayaran”.
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—  DETAIL PENDAFTARAN

Telemedicine

Bukti pendaftaran Telemedicine
RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo
( JI. Dr. Gumbreg No.1 Purwokerto )

]

-
"

]

TM2005260002

Telemedicine akan dilaksanakan pada tanggal
26-05-2020 pukul 07:15 WIB, dimohon untuk
mempersiapkan untuk video call whatsapp
sebelum wakiu tersebut. Terima kasih.

Data Pendaftar @

Nomeor Rekam Medik 02007681
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— DETAIL PENDAFTARAN

E Telemedicine

Nama
Tempat, Tanggal Lahir

Jenis Kelamin
Nomor Identitas
Nama Ibu

Alamat

Provinsi
Kab / Kota

Kecamatan

Data Pemeriksaan

Tanggal Pemeriksaan 26 Mei 2020

Klinik Tujuan Klinik Bedah Saraf
RSUD Prof. Dr. Margono
Soekarjo

Dokter dr. MOH. TARGIB A A
Sp.BS

Penjamin UMUM

menerima SMS



